
Allgemeine GeschäŌsbedingungen / denkbetrieb® 

1. Geltung der AGB Für alle AuŌräge an uns gelten die folgenden allgemeinen GeschäŌsbedingungen. 

Entgegenstehende AGB des AuŌraggebers werden nicht Vertragsinhalt. 

2. PräsentaƟon Jegliche, auch teilweise Verwendung von uns mit dem Ziel des Vertragsabschlusses 

vorgestellter oder überreichter Arbeiten und Leistungen (PräsentaƟon), seien sie urheberrechtlich 

geschützt oder nicht, bedarf unserer vorherigen ZusƟmmung. Das gilt auch für die Verwendung in 

geänderter oder bearbeiteter Form und für die Verwendung der unseren Arbeiten und Leistungen 

zugrunde liegenden Ideen, sofern diese in den bisherigen WerbemiƩeln des AuŌraggebers keinen 

Niederschlag gefunden haben. In der Annahme eines PräsentaƟonshonorares liegt keine ZusƟmmung 

zur Verwendung unserer Arbeiten und Leistungen.  

3. ProjektkonzepƟon und -gestaltung 3.1 Von uns übermiƩelte Besprechungsprotokolle und 

Konzeptpapiere sind verbindlich, wenn der AuŌraggeber nicht unverzüglich nach Erhalt widerspricht. 

3.2 Vorlagen, Entwurfsdateien und sonsƟge schöpferische ArbeitsmiƩel (insbesondere 

Erstellungsdateien, Rohdaten, OriginalillustraƟonen u.ä.), die wir erstellen oder erstellen lassen, um 

die nach dem Vertrag geschuldete Designleistung zu erbringen, bleiben unser Eigentum. Eine 

Herausgabepflicht für offene Arbeitsdateien besteht nicht. Zur Auĩewahrung sind wir nicht 

verpflichtet. 

4. Einbindung von Fremdleistungen 4.1 Wir sind berechƟgt, die uns übertragenen 

Gestaltungsarbeiten selbst auszuführen oder für Teilaufgaben qualifizierte freie KreaƟve (z.B. 

spezialisierte Programmierer oder Texter) hinzuzuziehen. 4.2 AuŌräge an externe Dienstleister und 

ProdukƟonsbetriebe (z.B. Druckereien, WerbemiƩelhersteller oder HosƟng-Anbieter), an deren 

gestalterischer Vorbereitung wir mitwirken, werden grundsätzlich im Namen und auf Rechnung des 

AuŌraggebers erteilt, es sei denn, es wird ausdrücklich eine andere Vereinbarung getroffen. Der 

AuŌraggeber erteilt hierzu entsprechende Vollmacht. Für mangelhaŌe Leistungen oder Lieferungen 

dieser DriƩbetriebe haŌen wir nicht. 

5. Lieferung, Lieferfristen 5.1 Unsere Lieferverpflichtungen sind erfüllt, sobald die gestalterischen 

Arbeiten und Leistungen von uns zur digitalen ÜbermiƩlung bereitgestellt oder versendet wurden. 

Das Risiko der ÜbermiƩlung (z.B. Beschädigung, Verlust, Verzögerung digitaler Daten), gleich mit 

welchem Medium übermiƩelt wird, trägt der AuŌraggeber. 5.2 Lieferfristen sind nur verbindlich, 

wenn der AuŌraggeber etwaige Mitwirkungspflichten (z.B. Beschaffung von Inhalten, Texten, 

Freigaben) ordnungsgemäß erfüllt hat. 5.3 Von uns zur Verfügung gestellte Entwürfe sind nach Farbe 

und Bildgestaltung erst dann verbindlich, wenn ihre entsprechende Realisierungsmöglichkeit 

schriŌlich von uns bestäƟgt wird. 5.4 WeƩbewerbsrechtliche Überprüfungen sind nur dann unsere 

Aufgabe, wenn dies ausdrücklich vereinbart ist. 

6. Zahlungsbedingungen 6.1 Vereinbarte Preise sind NeƩopreise, zu denen die jeweils geltende 

Mehrwertsteuer hinzukommt. Künstlersozialabgabe, Zölle oder sonsƟge, auch nachträglich 

entstehende Abgaben werden an den AuŌraggeber weiterberechnet. 6.2 Unsere Rechnungen sind 

unmiƩelbar nach Rechnungseingang ohne jeden Abzug zur Zahlung fällig. 6.3 Bis zur vollständigen 

Zahlung aller den AuŌrag betreffender Rechnungen behalten wir uns das Eigentum an allen 

überlassenen Unterlagen und Gegenständen vor. Rechte an unseren Leistungen, insbesondere 

urheberrechtliche Nutzungsrechte, gehen erst mit vollständiger Bezahlung aller den AuŌrag 

betreffender Rechnungen auf den AuŌraggeber über. 6.4 Abhängig von Projektgröße und -umfang 

erfolgt die Abrechnung nach erbrachter teilschöpferischer Leistung. 6.5 Die Kosten für spezielles 

Material, Datenträger, Kuriere und Porto trägt der AuŌraggeber. 



7. Nutzungsrechte 7.1 Wir werden unserem AuŌraggeber mit Ausgleich sämtlicher den AuŌrag 

betreffender Rechnungen alle für die Verwendung unserer Arbeiten und Leistungen erforderlichen 

Nutzungsrechte in dem Umfang übertragen, wie dies für den AuŌrag vereinbart ist oder sich aus den 

für uns erkennbaren Umständen des AuŌrags ergibt. Im Zweifel erfüllen wir unsere Verpflichtung 

durch Einräumung nicht ausschließlicher Nutzungsrechte im Gebiet der Bundesrepublik Deutschland 

für die Einsatzdauer des Mediums. Jede darüber hinausgehende Verwendung, insbesondere die 

Bearbeitung, bedarf unserer ZusƟmmung. 7.2 Die erbrachten Leistungen von denkbetrieb dürfen von 

dem Vertragspartner oder deren beauŌragten DriƩen weder im Original noch bei der ReprodukƟon 

ohne vorherige ZusƟmmung geändert werden. Jede Nachahmung, auch von Teilen des Werkes, ist 

unzulässig. Bei Zuwiderhandlung steht denkbetrieb ein zusätzliches Honorar in der Höhe des 2,5-

fachen des ursprünglich vereinbarten Honorars zu. 7.3 Ziehen wir zur Vertragserfüllung DriƩe heran, 

werden wir deren Nutzungsrechte im Umfang der Ziffer 7.1 erwerben und dementsprechend dem 

AuŌraggeber übertragen.  

8. Urheberrecht und Copyright 8.1 Das Urheberrecht für veröffentlichte, von denkbetrieb® erstellte 

schöpferische Objekte (Internetseiten-Designs, Skripte, Quellcodes, Grafiken, AnimaƟonen, Layouts, 

Fotos, Flyer, Visitenkarten, Briefpapiere, etc.) bleibt allein bei denkbetrieb®. Der AuŌraggeber erhält 

mit der vollständigen Bezahlung, wenn nicht anders vereinbart, die Nutzungsrechte für die erstellten 

Objekte. 8.2 Eine VervielfälƟgung oder Verwendung solcher Objekte in anderen elektronischen oder 

gedruckten PublikaƟonen, insbesondere auf anderen Internetseiten, ist ohne ausdrückliche 

ZusƟmmung von denkbetrieb® wenn nicht anders vereinbart, nicht gestaƩet. 8.3 denkbetrieb® hat 

als Urheber das Recht auf Namensnennung. Die dezente Platzierung besƟmmt denkbetrieb® (bei 

Internetseiten: Logo oder Text inklusive Verlinkung zu www.denkbetrieb.net auf der Eingangsseite 

und/oder im Impressum. Sonst Logo oder Text plus Domainname). Vorschläge des AuŌraggebers oder 

seine sonsƟge Mitarbeit begründen kein Miturheberrecht.  

9. Veröffentlichungen denkbetrieb® ist berechƟgt, die für den Kunden erbrachte Leistung als Design-

Referenz anzugeben. Der Kunde / Endkunde genehmigt in diesem Zusammenhang, dass denkbetrieb® 

Namen und Logo des Kunden / Endkunden und die erbrachte Leistung veröffentlichen darf. 

10. Gewährleistung, HaŌung 10.1 Von uns gelieferte gestalterische Arbeiten und Leistungen hat der 

AuŌraggeber unverzüglich nach Erhalt, in jedem Falle aber vor einer Weiterverarbeitung oder 

Liveschaltung, zu überprüfen und Mängel unverzüglich nach Entdeckung zu rügen. Unterbleibt die 

unverzügliche Überprüfung oder Mängelanzeige, bestehen keine Ansprüche des AuŌraggebers. 10.2 

Bei Vorliegen von Mängeln steht uns das Recht zur zweimaligen Nachbesserung innerhalb 

angemessener Zeit zu. 10.3 Schadensersatzansprüche jeder Art sind ausgeschlossen, wenn wir, 

unsere gesetzlichen Vertreter oder unsere Erfüllungsgehilfen leicht fahrlässig gehandelt haben. Das 

gilt nicht bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. In diesem Falle ist die HaŌung auf typische 

und vorhersehbare Schäden beschränkt. Gegenüber Unternehmern haŌen wir für 

Schadensersatzansprüche jeder Art ferner nicht bei grob fahrlässiger Verletzung nicht wesentlicher 

Vertragspflichten durch einfache Erfüllungsgehilfen. Schadensersatzansprüche jeder Art gegenüber 

Unternehmern sind auf den Ausgleich typischer und vorhersehbarer Schäden beschränkt. 10.4 Das 

Risiko der rechtlichen Zulässigkeit der durch denkbetrieb® erarbeiteten visuellen und gestalterischen 

Maßnahmen wird von dem Vertragspartner übernommen. Das gilt insbesondere, falls die AkƟonen 

und Maßnahmen gegen VorschriŌen des WeƩbewerbsrechts, des Urheberrechts und der speziellen 

Werberechtsgesetze verstoßen. denkbetrieb® ist verpflichtet, auf etwa bestehende rechtliche Risiken 

hinzuweisen, sofern ihr dies aus eigener Kenntnis möglich ist. Der Vertragspartner stellt denkbetrieb® 

von Ansprüchen DriƩer frei, wenn denkbetrieb® auf ausdrücklichen Wunsch des Vertragspartners 

gehandelt hat, obwohl rechtliche Bedenken im Hinblick auf die Zulässigkeit der Maßnahmen 

bestanden haben. Wird eine weƩbewerbsrechtliche Prüfung durch eine sachkundige Person oder 



InsƟtuƟon erforderlich, trägt nach Absprache mit denkbetrieb® die Kosten hierfür der 

Vertragspartner. 10.5 denkbetrieb® haŌet nicht für die in den KommunikaƟonsmedien enthaltenen 

Sachaussagen über Produkte und Leistungen des Vertragspartners. denkbetrieb® haŌet auch nicht für 

die patent-, urheber- und markenrechtliche Schutz- oder Eintragungsfähigkeit der im Rahmen des 

AuŌrages gelieferten Ideen, Anregungen, Vorschläge, KonzepƟonen und Entwürfe.  

11. HaŌungsausschlüsse Wir übernehmen keine HaŌung für die Inhalte der uns zur Verfügung 

gestellten Materialien. Wir gehen davon aus, dass der AuŌraggeber die uns überlassenen Materialien 

auf ihre inhaltliche und rechtliche Korrektheit sorgfälƟg überprüŌ hat. denkbetrieb® übernimmt keine 

HaŌung für Schäden, die aus der Benutzung gelieferter Bild-, Grafik- oder Webdateien entstehen. 

12. Wirksamkeit Sollten eine oder mehrere Vereinbarungen / BesƟmmungen unwirksam sein oder 

werden, bleiben alle anderen Vereinbarungen / BesƟmmungen davon unberührt. Die unwirksamen 

Vereinbarungen / BesƟmmungen müssen dann durch rechtswirksame Vereinbarungen / 

BesƟmmungen, die den gleichen Sinn haben, ersetzt werden.  

13. Gerichtsstand ist Werl 13.1 Ist der AuŌraggeber Kaufmann, so ist das für unseren Sitz zuständige 

Gericht als Gerichtsstand für alle StreiƟgkeiten vereinbart. 13.2 Es gilt deutsches Recht.  

 

denkbetrieb – AGENTUR FÜR WEBDESIGN & DIGITALE MEDIEN  

Inhaber: Aƫla Huber – Dipl.-Ing. – Mediendesigner  

Zum Türkenplatz 14  

59457 Werl-Sönnern  

Tel: 02922 927 9175  

Mail: info@denkbetrieb.net  

Internet: www.denkbetrieb.net 
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